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Ci presentiamo

Civicamente e una Societa Benefit che promuove un impatto positivo sul mondo della
scuola. | nostri punti di forza sono i seguenti: EducazioneDigitale.it, una piattaforma
edtech diffusiva a livello nazionale, che ha ottenuto il riconoscimento del Ministero
delllstruzione; la costante ricerca e innovazione pedagogica volte a rispondere alle
esigenze formative emergenti delle nuove generazioni; lo sviluppo di attivita educative
multimediali e in presenza che, attraverso una comunicazione positiva adattata al target
di riferimento, possano trasmettere conoscenze e innescare il behaviour change,
Schools4Change una piattaforma edtech internazionale per tutte le scuole europee.

Come lo facciamo? Su EducazioneDigitale.it realizziamo percorsi di didattica
multimediale e strumenti educativi digitali, in parte da noi promossi, in parte realizzati in
partnership con aziende, istituzioni, fondazioni e associazioni che oggi presidiano
molteplici SDGs.

| percorsi di didattica multimediale hanno un impatto positivo rendicontabile sul mondo
della scuola in termini di formazione, trasferimento di nozioni, sensibilizzazione,
orientamento, a seconda delle finalita del progetto e del target di riferimento.

La nostra missione

Vogliamo contribuire alla formazione delle nuove generazioni, supportando il sistema
scolastico attraverso iniziative di didattica digitale gratuite, che consentano a docenti e
studenti di ogni ordine e grado di apprendere, formarsi, aggiornarsi, ispirarsi e innescare
un cambiamento e un beneficio comune per la societa.

Desideriamo portare i temi del millennio anche verso le risorse umane delle aziende, nel
loro ruolo genitoriale o di cittadini, in modo da produrre un impatto su individui di
molteplici eta.

Il nostro obiettivo per la scuola, sia nei progetti interni sia in partnership, € duplice: da
una parte contribuire all’accrescimento delle competenze dei docenti, sia in ambito
digitale sia di sostenibilita, dall’altra supportare I'insegnamento con metodologie e format
ideati per trasferire competenze trasversali e skills del futuro verso le nuove generazioni.
Siamo specializzati nelluso della tecnologia digitale per sviluppare campagne di
sensibilizzazione, soluzioni digitali per I'alternanza scuola-lavoro, oggi rinominata PCTO
(Percosi per le Competenze Trasversali e I'Orientamento), progetti di collaborazione
transnazionale Erasmus+ KA2 partenariati strategici per il miglior apprendimento in un
clima internazionale da parte di docenti e studenti, anche con il supporto delle nostre
piattaforme meet&learn, formazione digitale integrata con I'analogico.

Il nostro obiettivo per aziende ed enti, ma anche organizzazioni no-profit e realta
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associative é quello di accelerare la conoscenza dei temi dell’agenda 2030 e I'adozione
di comportamenti sostenibili attraverso lo sviluppo di contenuti specialistici, di format di
digital training immersiva, di piattaforme di formazione per le risorse umane, di attivita di
empowerment per la valorizzazione dell'identita etica e per le esigenze di
comunicazione della Responsabilita Sociale d’'Impresa.

La nostra visione

La nostra idea di education & training for good ¢ ispirata all’'obiettivo di rendere skills e
conoscenze un bene e un valore per le scuole, i cittadini di oggi e di domani al fine di
comprendere la complessita del nostro momento storico orientando il comportamento di
tutti in una prospettiva di change-making.

Per noi I'etica verte su eque possibilitd educative per la scuola e per tutte le generazioni,
nell’ottica di rendere la didattica piu inclusiva attraverso il digitale nonché innovativa e
accessibile: il nostro Codice Etico, infatti, tutela questa visione e si finalizza come “guida
pratica” in grado di orientare le nostre azioni e i nostri impegni attuali e futuri. La
redazione e la diffusione del Codice Etico puo inoltre aiutarci ad essere ancora piu
trasparenti nei confronti dei nostri clienti e stakeholders, costituendo inoltre una base
sulla quale coltivare connessioni e relazioni.

Destinatari del codice etico

| destinatari del Codice sono tutti coloro che a vario titolo costituiscono e collaborano
con la nostra societa; tutti gli utenti della nostra piattaforma EducazioneDigitale.it,
nonché tutti gli stakeholder di CivicaMente.

| Valori in cui crediamo

II nostro modello di educazione e formazione si basa sui principi di innovazione,
inclusione, ispirazione e responsabilita: riteniamo, infatti, che educare a valori sociali di
Sostenibilita e Circolarita e diffonderli su tutte le generazioni sia un modo per
contaminarle con competenze di innovazione e per ispirarle verso un “futuro sostenibile”.

Innovazione per la scuola

Innovare la scuola italiana per noi significa accorciare le distanze e il gap tra formazione
scolastica e mondo del lavoro. Il nostro obiettivo di innovazione &€ dunque duplice:
riuscire a portare il know-how e le competenze del mondo aziendale nelle scuole di ogni
ordine e grado; sviluppare attivita e soluzioni formative digitali e ingaggianti, proponendo
strumenti educativi in grado di superare la staticita delle “lezioni frontali”.
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Inclusione nella scuola

Il digitale e per noi lo strumento di inclusione per eccellenza: EducazioneDigitale.it € una
piattaforma che mette a disposizione degli istituti italiani, gratuitamente, percorsi e
risorse multimediali per ogni ordine e grado scolastico. Abbiamo inoltre implementato la
nostra piattaforma EducazioneDigitale.it con la funzione “Accessibilita” in modo tale da
rendere l'accesso, la navigazione e la consultazione delle risorse un’esperienza
realmente inclusiva.

Inoltre, per supportare le scuole italiane che ancora non hanno accesso alla rete internet
nelle loro aule, provvediamo a garantire la fruibilita degli strumenti multimediali sia on-
line sia off-line.

Ispirazione

Crediamo che la didattica orientata al behaviour change porti docenti e studenti di ogni
eta ad interiorizzare gli stimoli positivi e a trasferirli indirettamente a famiglie e coetanei:
un effetto propagatore “indiretto” che porta concretamente ad un beneficio comune per
la societa.

Responsabilita

Tutti i progetti sviluppati da Civicamente (EducazioneDigitale.it e i suoi percorsi per la
scuola, le piattaforme universitarie, i progetti Erasmus +, le piattaforme per la formazione
dei dipendenti, la piattaforma Schools4Change) sono pensati per trasferire saperi e
contenuti, sviluppare skills, accompagnare gli utenti nellinteriorizzazione e nella messa
in pratica di comportamenti sostenibili. In ogni progetto, il nostro obiettivo e quello di
superare I'approccio informativo e didascalico in favore di esperienze formative
interattive e partecipate.

| contenuti formativi sono trattati con responsabilita: la ricerca si basa sulle piu
aggiornate fonti europee e internazionali; il linguaggio, in fase di stesura, e allineato al
target di riferimento in modo tale da garantire un trasferimento efficace.

Le Regole di comportamento
Innovazione, inclusione, ispirazioni e responsabilita sono valori che guidano il nostro
operato, la collaborazione interna ed esterna con i clienti, i rapporti con gli stakeholders.

Rapporto con i collaboratori interni e dipendenti
Civicamente aggiorna periodicamente i suoi lavoratori sui piani strategici, progetti in
corso, sinergie instaurate per condividere traguardi e opportunita di contribuire al
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raggiungimento degli obiettivi di beneficio comune e di business della societa.
Il dialogo aperto con i lavoratori consente inoltre di instaurare rapporti onesti e paritari,
aperti alla condivisione e al confronto critico.

Civicamente é impegnata nel creare un ambiente lavorativo inclusivo ed in particolare:
- € vietata ogni forma di discriminazione sociale, religiosa, politica, di razza o genere;

- sono garantite a tutti i lavoratori pari opportunita di crescita professionale;

- € adottato un approccio paritario nella gestione dei rapporti.

Rapporto con gli utenti delle piattaforme

Civicamente garantisce agli utenti di tutte le sue piattaforme:

- la condivisione di contenuti elaborati sulla base delle fonti piu recenti delle maggiori
istituzioni europee e internazionali;

- l'utilizzo di funzioni e strumenti facili e intuitivi da utilizzare, anche per i “non addetti ai
lavori” e per chi non e alfabetizzato digitalmente;

- I'utilizzo di un linguaggio chiaro e adatto al target di riferimento.

Rapporto con i clienti

Nelllambito degli incarichi professionali ricevuti, Civicamente si impegna a diffondere
idee, saperi e modelli innovativi che possano aiutare i clienti a trasformare il loro
impegno nell’SDG 4 “Quality Education” in progetti educativi innovativi e misurandone
I'impatto con kpi e reportistica dettagliata.

Nel rapporto con i propri clienti, Civicamente svolge inoltre un ruolo consulenziale:
condivide soluzioni, spunti e documentazioni di aggiornamento delle piu autorevoli
istituzioni europee e internazionali, con 'obiettivo di proporre strutture e format in linea
sia con le esigenze formative e comunicative dei clienti, sia in linea con le esigenze
educative delle scuole italiane.

Civicamente garantisce efficienza, trasparenza e competenza nello svolgimento degli
incarichi, portati avanti nell’interesse dei clienti committenti e dei futuri utenti.

Rapporto con i competitor

Civicamente tutela una concorrenza libera, leale, aperta al dialogo e al confronto:
screditare I'immagine o la qualita dei servizi offerti dai concorrenti va contro i concetti
esplicitati in questo stesso Codice Etico.
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Rapporto con societa, ambiente e stakeholder

Con l'ingresso nel mondo delle Societa Benefit, Civicamente si impegna ogni anno a
rendicontare il proprio impatto e a fissare obiettivi migliorativi per quello successivo.
Civicamente, in particolare, si impegna a generare un impatto positivo sulla societa e
sull’ambiente:

- sviluppando una comunicazione positiva ed inclusiva;

- sensibilizzando i docenti al’educazione all’affettivita, all’educazione ambientale, alla
didattica in english, al learning by doing, all’educazione alla salute;

- creando insieme ad aziende, Fondazioni e Istituzioni progetti innovativi di sostenibilita
sui temi ambientali e sociali;

- facendo ampia applicazione dello smart working;

- sviluppando sinergie tra aziende ed associazioni.

Aggiornamento del codice etico e formazione interna

Civicamente si impegna inoltre a:

- aggiornare costantemente il presente Codice Etico;

- svolgere formazione on the job ai lavoratori;

-organizzare gruppi di lavoro finalizzati a consolidare l'identita aziendale ed a raccogliere
idee, suggerimenti e spunti di riflessione da parte dei propri lavoratori.

Comunicazione e diffusione del codice etico

Per assicurarsi la massima condivisione dei valori e dei principi elencati nel presente
documento, Civicamente ha deciso di:

- pubblicare il Codice Etico sul proprio sito;

- condividerlo con clienti e stakeholders.
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